ALLIANZ NEGOCIO PLUS

¢A QUIENES VA DIRIGIDO
ALLIANZ NEGOCIO PLUS?

Allianz Negocio Plus se adapta a
cualquier tipo de negocio pequeiio y
mediano, sea cual sea tu actividad.
La oferta multirriesgo mas completa
del mercado que ofrece soluciones a

autonomos, comercios y pymes.
Segmentada, modular... a tu medida.
iCompruébalo!

Personas que
realizan su
actividad
profesional de
forma auténoma,
personaly directa,
sin sujecién a un
contrato laboral.

PYMES

Las pequefias y medianas empresas son el motor de
nuestra economia y una fuente fundamental de creacion
de puestos de trabajo y empleo. Las Pymes son el hdbitat
natural de los emprendedores, el horizonte del espiritu
empresarial y la incubadora de la innovacion.

Una PYME puede estar constituida por una sola
persona fisica (autbnomo) y también puede tener
trabajadores asalariados:

Micro empresas: Hasta 9 trabajadores.«
Pequeiias: Entre 10y 49 trabajadores.
Medianas: Entre 50y 249 trabajadores.

COMERCIOS

Actividad desarrollada en tiendas, oficinas, almacenes
o establecimientos de compraventa o intercambio de
bienes y servicios.
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ALLIANZ NEGOCIO PLUS,

UN PRODUCTO SEGMENTADO,
MODULAR, FLEXIBLE...

A TU MEDIDA

- INDUSTRIAS Y SERVICIOS
- TALLERES DE VEHICULOS
- ESTACIONES DE SERVICIO
i - BODEGAS
AUTONOMOS - HOSTELERIA
- INSTALACIONES DEPORTIVAS
- CENTROS DE ENSENANZA
- LAVANDERIAS
MICRO - ACTIVIDAD AGROPECUARIA
EMPRESAS - INVERNADEROS
+ ALIMENTACION

+ EQUIPAMIENTO HOGAR
Y COMERCIO

- OFICINAS
MERCI
COMERCIOS + TEXTILY COMPLEMENTOS

DE VESTIR
- ENSENANZA
- SANIDAD
- OCIO Y CULTURA

+ EQUIPAMIENTO
Y MAQUINARIA EN GENERAL

¢COMO ELEGIR TU
ALLIANZ NEGOCIO PLUS?

Allianz Negocio Plus te ofrece tres
paquetes de contratacion: Bdsico,
Optimo y Extra.

» PAQUETE BASICO

Si eres responsable de un negocios y tu objetivo
principal es proteger el inmueble donde ejerces tu
actividad empresarial, estd opcién es la mds
adecuada para ti.

Coberturas Incluidas

+ Incendio, explosién y caida de rayo.

«  Gastos derivados.

+  Accion del agua.

+  Fendmenos atmosféricos

+  Riesgos complementarios:

Coberturas Opcionales

»  Rotura de cristales.

+  Fendmenos eléctricos.
+  Robo:

*  Lucro cesante.

+  Responsabilidad Civil.

»  Ganado (s6Lo PYME)

Asistencia

» Asistencia y urgencias.

» Asistencia juridica.

+  Siempre contigo a tu lado.




ALLIANZ NEGOCIO PLUS

» PAQUETE OPTIMO

Si eres una persona emprendedora y deseds
asegurar tu negocio de forma integral, esta
modalidad teconvencerd.

Coberturas Incluidas

Incendio, explosion y caida de rayo.

Gastos derivados.

Accién del agua.

Fendmenos atmosféricos.

Riesgos complementarios:

Rotura de cristales.

Fendmenos eléctricos.

Averia de equipos electrénicos.

Coberturas Opcionales

Dafios eléctricos.

Bienes refrigerados.

Derrame de mercancias.

Derrame de material fundido (s6L0 PYME)

Vehiculos en reposo.

Robo:

Lucro cesante:

Responsabilidad Civil:

Transporte de mercancias

Ganado (sOLO PYME)

Allianz Negocio Plus te ofrece
gran variedad de coberturas
y servicios para que

dispongas de una proteccion
integral, sea cual sea la
dimension de tu negocio.

Asistencia

+ Asistencia y urgencias.

+ Asistencia juridica.

+  Siempre contigo a tu lado.

Coberturas

Coberturas para Robo

para Daios
Materiales
y Roturas

Vandalismo
Servicios

de Asistencia
y Urgencias
Cobertura
para Lucro Coberturas
Coberturas Cesante para Vehiculos
e Reposicion en reposo

RC i
. de Archivos
de todo tipo y Moldes



ALLIANZ NEGOCIO PLUS

Ademads, las tres modalidades de

contratacion disponen de garantias fijas y Garantia qumntli:Io
. c Fii pciona
otras opcionales para que configures el = Garantia  Seleccionada @
. . Opcional .
seguro a la medida de tus necesidades, de Selancione 1o Garantia NO

Contratable

forma agil y sencilla.

» PAQUETE EXTRA

Si te gusta tener controlados todos los riesgos y quieres
disponer de las coberturas mds completas y avanzadas
del mercado, esta modalidad te permite personalizar

Coberturas Opcionales

Bienes refrigerados.

las coberturas y ajustarlas a las necesidades concretas +  Derrame de mercancias.
de tu empresa. - Derrame de material fundido (s6L0 PYME).
Coberturas Incluidas + Vehiculos en reposo.
Incendio, explosién y caida de rayo. « Ampliacion a todo riesgo.
Gastos derivados. + Lucro cesante.
Accion del agua. +  Responsabilidad Civil.
Fendmenos atmosféricos. +  Transporte de mercancias
Riesgos complementarios: «  Ganado (S6LO PYME)
Rotura de cristales. Asistencia
Fendmenos eléctricos. - Asistencia y urgencias
Averia de equipos electrénicos. - Asistencia juridica
Rotura de maquinaria. +  Siempre contigo a tu lado

Robo.




ALLIANZ NEGOCIO PLUS

» RESUMEN DE COBERTURAS POR MODALIDAD

BASICO OPTIMO EXTRA

INCENDIO, EXPLOSION Y CAIDA DE RAYO

GASTOS DERIVADOS

ACCION DEL AGUA

FENOMENOS ATMOSFERICOS

RIESGOS COMPLEMENTARIOS

ROTURA DE CRISTALES

FENOMENOS ELECTRICOS

DANOS ELECTRICOS

AVERIA DE EQUIPOS ELECTRONICOS

ROTURA DE MAQUINARIA

BIENES REFRIGERADOS

lojlo|®|O0|O0|O|O0O|0O|0O|O

DERRAME DE MERCANCIAS Y CAIDA DE ESTANTERIAS

DERRAME DE MATERIAL FUNDIDO (SOLO PYME)

VEHICULOS EN REPOSO

AMPLIACION A TODO RIESGO

Rio|le|6|G|G|®|0|R|0o|O0|0|O0|0O|0O|O

ROBO

LUCRO CESANTE

Kie|o|R(6|6|Q

K|©e

RESPONSABILIDAD CIVIL

TRANSPORTE DE MERCANCIAS (SOLO COMERCIOS)

GANADO (SOLO PYME)

Oo|lB|IR|IC|Ie|lv|oa|lv|laoad|v|/o|®|e|0o|lo|o|/o]|0

©o|6|6
0|0 |

ASISTENCIA

GARANTIA FIA

GARANTIA OPCIONAL SELECCIONADA
GARANTIA OPCIONAL NO SELECCIONADA
GARANTIA EXCLUIDA

@B Ko




ALLIANZ NEGOCIO PLUS

TODAS LAS
COBERTURAS DE
ALLIANZ NEGOCIO PLUS

A continuacion encontrards una
breve descripcion de la gran
variedad de coberturas que
Allianz Negocio Plus pone a tu
disposicion para que te sientas
muy seguro sed cual sea la
modalidad que contrates.

INCENDIO, EXPLOSION o
Y CAIDA DEL RAYO S]UFAQSQUQ

Cubre la reparacién de los dafos
materiales que sufran los bienes

asegurados o su reposicion, en caso de
@ incendio, explosién o caida de rayo.

BASICO EXTRA

Q Q Q

GASTOS o
DERIVADOS 100 /O

SUMA ASEGURADA

e La garantia cubre las consecuencias

inevitables derivadas de un siniestro, tanto
por los dafios que ocasionen las medidas

@ necesarias adoptadas por la autoridad o
por ti mismo para impedir, cortar o
extinguir un siniestro, como por los gastos
en que puedas incurrir para salvar los
bienes asegurados y los menoscabos que
se produzcan en dichos bienes por las
circunstancias descritas.

Ademds, te indemnizaremos los objetos
desaparecidos, siempre que acredites su
preexistencia y salvo que se pruebe que
fueron robados o hurtados y los gastos por
servicios (bomberos, demolicion,
desescombro, limpieza, vigilancia,
intervencion de profesionales y peritos,
obtencién de permisos y licencias....

BASICO EXTRA
Q Q Q



ALLIANZ NEGOCIO PLUS

ACCION
DEL AGUA

@
O

100%

SUMA ASEGURADA

Garantia para la reparaciéon de los dafos
materiales o reposicion de los bienes
asegurados, si se destruyen como
consecuencia directa de la accién del agua
u otros liquidos utilizados en el proceso de
produccién y gue no sean mercancias.

La cobertura se activa en los supuestos de
rotura, reventoén, desbordamiento o atasco
accidental y repentino en las conducciones
de distribucion o bajadas de agua, pluviales
0 sanitarias, ya sean propias o ajenas.
También las filtraciones, omision del cierre
de grifos y llaves de paso.

No se consideran accién del agua los efectos
de la simple y reiterada humedad o
condensacion ni las heladas

BASICO EXTRA
Q Q Q

FENOMENOS
ATMOSFERICOS

o
@

100%

SUMA ASEGURADA

Esta garantia sirve para la reparacion de
los dafos materiales que sufran los bienes
asegurados o para su reposicion cuando se
destruyen como consecuencia directa de
fendmenos atmosféricos anormales.

Entre los fendmenos incluidos estarian:

— Lafuerza delvientoy el impacto de los
objetos transportados o arrastrados por
el viento (superior a 90Km/hora).

— Elimpacto del granizo.

— El peso de la nieve acumulada.

— La penetracién de agua, granizo, nieve,
polvo, arena o lodo en el interior de la
edificaciéon, como consecuencia de una
tormenta y cuando las aberturas o
ventanas estén debidamente cerradas.

— Las heladas, con el limite del 2% de la
suma asegurada y mdéximo de 30.000€,
salvo en Comercios que se cubre el
100% de la suma asegurada.

BASICO EXTRA
Q Q Q




ALLIANZ NEGOCIO PLUS

RIESGOS o
COMPLEMENTARIOS 100%

SUMA ASEGURADA

% Allianz Negocio Plus incluye un conjunto de
coberturas para garantizar la reparacion de
@ los dafios materiales que sufran los bienes
asegurados o su reposicion cuando se
destruyan como consecuencia directa de
alguno de los supuestos relacionados:

Impacto por la caida de aeronaves,
astronaves u objetos que caigan de ellas, o
por el choque de vehiculos terrestres y de
los objetos que transporten, o por el
choque de cosas o animales procedentes
del exterior y la accion de ondas sénicas.

Accion del humo, producida de forma stbita
y accidental, por escapes repentinos fuera
de los cauces de evacuacion normales.

Efectos secundarios, por la accion de
vapores, carbonilla y otras derivaciones.

Derrame o escape accidental de las
instalaciones automaticas de extincién
de incendios.

BASICO EXTRA
Q Q Q
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RESTAURACION ESTETICA

Cubre el coste de la restauracion estética de la
habitacion o estancia siniestrada si no es posible
repararla con materiales que salvaguarden la
uniformidad de apariencia. La indemnizacion maxima
serd el 10% de la suma asegurada para Edificacion.

BASICO EXTRA
Q Q Q

REPOSICION DE MOLDES

MAXIMO

60.000€

Estdn cubiertos los gastos de reposicion de los
moldes que estén en desuso, cuando, a raiz de
un siniestro cubierto por la poliza, desaparezcan, queden
destruidos o resulten daflados, siempre que estén
incluidos y asegurados por la garantia para Mobiliario y
Equipamiento. La indemnizacion méxima serd el 10%
de la suma asegurada para Mobiliario y Equipamiento.

BASICO EXTRA
Q Q Q

REPOSICION DE ARCHIVOS

Cubre los gastos de reposiciéon de los archivos
asegurados cuando, a raiz de un siniestro
contemplado en la pdliza, desaparezcan, se
destruyan o resulten dafiados, siempre que estén
incluidos y asegurados por la garantia para Mobiliario y
Equipamiento. La indemnizacién mdxima serd el 10%
de la suma asegurada para Mobiliario y Equipamiento.

MAXIMO

150.000€

BASICO EXTRA
Q Q Q



ROTURA o
DE CRISTALES 5;495%@

- Garantia para la reposiciéon de los cristales
u otros sélidos fragiles, que formen parte
de la Edificacién., el Mobiliario y el
Equipamiento asegurado, cuando se
destruyan como consecuencia directa de
su rotura, entendiéndose por tal su
fragmentacion. También incluye la
indemnizacion por los dafios o deterioro de
las mercancias aseguradas expuestas,
como consecuencia de dicha rotura.
Ademds estdn incluidos los gastos de
colocacion.

MAXIMO BASICO OPTIMO | EXTRA

50.000€ — -

FENOMENOS
ELECTRICOS

Se entiende como Fenémenos Electricos la
accion directa de cortocircuitos. Esta
garantia cubre la reparacién o reposicion
de distintos aparatos en funcion del dmbito
asegurado:

100%

SUMA ASEGURADA

SI SE ASEGURA MOBILIARIO Y EQUIPAMIENTO,
la reparaciéon de los dafos en los
transformadores o su reposicion, cuando
desaparezcan o se destruyan.

SI SE ASEGURA LA EDIFICACION, la reposicion
o reparaciéon de los dafos a lineas
eléctricas (hasta el cuadro principal) y los
cuadros generales de distribucién y control,
como consecuencia directa de fendmenos
eléctricos, sobretensiones o caida de rayo.

BASICO 6PTIMO EXTRA
(V] Q Q

MAXIMO

50.000€

FRANQUICIA

150¢

COMERCIOS
SIN

FRANQUICIA

11



MAXIMO

g 50.000€

DANOS o
ELECTRICOS 100/"

SUMA ASEGURADA

Garantiza la reparacion de los dafios

materiales a los aparatos eléctricos o su
reposicion, cuando desaparezcan o se
destruyan, como consecuencia directa de
fendmenos eléctricos, entendiéndose como
tal la accién directa de cortocircuitos,
sobretensiones o caida de rayo.

BASICO EXTRA
O) ™ O)

AVERIA DE EQUIPOS o
ELECTRONICOS 100/0

o
@

SUMA ASEGURADA

Se incluyen en esta garantia las unidades
centrales, periféricas o autbnomas de
proceso de datos de oficina, los portadores
externos de datos, impresoras, escdner,
teléfonos y fax, fotocopiadoras, asi como
cualquier otro aparato electrénico de
oficina y/o de proteccién contra incendios o
intrusion.

Cubre la reparacion de los dafios de los
Equipos Electrénicos de gestion
administrativa o su reposiciéon, cuando
desaparezcan o se destruyan como
consecuencia directa de una causa
accidental, sUbita e imprevista, que se
produzca en el curso de su utilizacion,
trabajos de conservacion o traslado dentro
del recinto del negocio.

BASICO EXTRA
© Q Q



ALLIANZ NEGOCIO PLUS

ROTURA DE
MAQUINARIA

Se entiende por Magquinaria el conjunto de
mdquinas, con sus correspondientes
instalaciones y accesorios, que utilizan la
energia para producir un efecto
determinado. Se incluyen los depdsitos de
almacenamiento de mercancias.

100%

DE LA MAQUINARIA

Esta garantia cubre la reparacion de los
daflos materiales de la Maquinaria del
negocio o su reposicion, cuando
desaparezca o se destruya, como
consecuencia directa de una causa
accidental, sUbita e imprevista, que se
produzca en el curso de su utilizacion,
trabajos de conservaciéon o traslado dentro
del recinto empresarial.

MAXIMO BASICO OPTIMO | EXTRA

50.000€ ® ® Q

FRANQUICIA

300¢

COMERCIOS
FRANQUICIA

150€

BIENES o
REFRIGERADOS 100%

DE LA MERCANCIA

Cubre los dafios materiales que sufra la
Mercancia perecedera conservada en
camaras o aparatos frigorificos o su
reposicion, cuando, debido a su
podredumbre, desaparezca o se destruya
como consecuencia directa de los
supuestos que se indican:

e Contaminacion por el derrame
accidental del medio refrigerante.

e Alteracion de la temperatura de
conservacion por la pérdida del medio
refrigerante o por su escape, como
consecuencia de fallo en el suministro
publico de energia (mds de 24 horas),
asi como por la rotura de los elementos
generadores y/o reguladores de la

, temperatura de los aparatos frigorificos.
MAXIMO

100.000€ BASICO OPTIMO EXTRA
® (O}

FRANQUICIA

150¢



ALLIANZ NEGOCIO PLUS

DERRAME DE MERCANCIAS o
Y CAIDA DE ESTANTERIAS S]U;AQSQUQ

i

14

Se entiende por Mercancias derramables el
conjunto de mercancias que, por sus
caracteristicas fisicas, deben ser
almacenadas en depdsitos; como liquidos,
pastas o polvos, incluyendo los liquidos que
formen parte del mobiliario y equipamiento.

Cubre la reparaciéon de los dafios a las
Mercancias derramables o su reposicion,
cuando desaparezcan o se destruyan, por

su salida incontrolada al exterior del
depdsito que las contenga debido a la
rotura, reventdn o fisura accidental, fortuita e
imprevisible del propio depdsito y de sus
instalaciones de forma. La cobertura tambien
incluye los dafios que esta mercancia pueda
ocasionar al resto de bienes asegurados.

Ademds, incluye la reparacion de las
Mercancias o su reposicion, cuando se vean
alteradas por la presencia de cuerpos
extrafios y/o sustancias tdxicas ajenas que
provoguen su desnaturalizacion e impidan su
comercializacion.

También se garantiza la reparacion de
los dafios materiales sufridos por las
mercanciaslas depositadas en
estanterias o su reposicion, por

caida o rotura de éstas por una

causa subita, accidental e imprevista.

BASICO EXTRA
© (O] Q

MAXIMO

DERRAME DE
MATERIAL FUNDIDO

S

100%

SUMA ASEGURADA

Se garantiza la reparacion de los dafios
materiales de la Mercancia o su reposicién,
cuando desaparezca o se destruya como
consecuencia del escape o derrame
accidental, sUbito, imprevisto e involuntario
del Material fundido.

La cobertura incluye los dafios que dicha
Mercancia pueda ocasionar al resto de
bienes asegurados.

Se entiende por Material fundido al
conjunto de Mercancias que, por sus
caracteristicas, para ser trabajadas, son
sometidas a calor con el fin de transformar
su estado fisico de sélido a liquido.

BASICO EXTRA

DISPONIBLE

PARA © © ©

COMERCIOS




ALLIA' NEGOCIOPLUS

VEHICULOS
EN REPOSO

100%

SUMA ASEGURADA

Esta garantia cubre la reparacién de los
o dafios materiales que sufran los Vehiculos

asegurados que estén estacionados con el
motor en situacion de parada o su
reposicion, cuando desaparezcan o se
destruyan como consecuencia directa de
alguno de los supuestos indicados y
siempre que se encuentren dentro del
riesgo asegurado:

¢ Incendio, explosion y caida de rayo.
¢ Actos de vandalismo.
¢ Robo y expoliacién total del vehiculo.

Incluye los vehiculos que precisan
30 matriculacion para circular, los
ANDALISMO remolques, las caravanas, asi
COMO ACCEeSOrios y/o equipos
instalados en los mismos.

BAsiIcO O6PTIMO EXTRA

COMERCIOS © (V) ©

SIN

FRANQUICIA

AMPLIACION
A TODO RIESGO

0 En caso de que el dafio sobre los bienes
asegurados sea distinto a los cubiertos por

cualguier garantia de la péliza'y a su vez
no sea una exclusion de esta cobertura de
Ampliacién a todo riesgo, mediante esta
cobertura queda garantizada la reparacion
de los dafios materiales que sufran los
bienes asegurados o la reposicién cuando
desaparezcan o se destruyan como
consecuencia directa de un dafio fisico
directo o una pérdida fisica directa.

100%

SUMA ASEGURADA

FRANQUICIA BAsICO OPTIMO EXTRA

B ° ° "=

EN NINGUN CASO SE INDEMNIZARAN:

+  Los dafios indirectos, tales como cambio de alineacion, falta de alquiler o uso,
rescision de contrato, pérdida de mercado, suspension de trabajo o cualquier
otro perjuicio andlogo, asi como las depreciaciones por descabalamiento.

+  Siendo un contrato de indemnizacion, el seguro no puede ser nunca ocasion
de lucro para el Asegurado; tiene por solo y exclusivo objeto el resarcimiento
estricto a favor de éste, de las pérdidas reales que le haya ocasionado el
siniestro.

+  Los perjuicios ocasionados a consecuencia de hechos que no hayan originado
dafio material directo alguno en los bienes asegurados por la cobertura base
de dafios, tales como amenazas terroristas, falta de acceso a los locales e
instalaciones asegurados, temor en las personas o actos similares.

+  Los gastos originados por la utilizacién de transportes especiales para el
traslado de bienes o productos nocivos, insalubres o contaminantes, asi como
los ocasionados por la necesidad, impuesta o no por la autoridad competente,
de enterrarlos o almacenarlos en minas u otros receptdculos especiales.

15



ALLIANZ NEGOCIO PLUS

ROBO Y RIESGOS
ASOCIADOS

100%

SUMA ASEGURADA*

Un conjunto de coberturas para proteger la
seguridad de los bienes del negocio contra
@ los intrusos y el vandalismo: Robo del
mobiliario y equipamiento y/o mercancias,
Robo en la edificaciéon, Dinero en caja
fuerte, Dinero fuera de caja fuerte y
Expoliacién transportador de fondos.

ROBO DEL MOBILIARIO Y EQUIPAMIENTO
Y/O MERCANCIAS

Garantiza la reparacion de dafios o la
reposicion que sufra el Mobiliario y
equipamiento y la Mercancia asegurada,
segun proceda, cuando desaparezca o se
destruya como consecuencia directa de
Robo, Expoliacion y Vandalismo.

Respecto a la edificacién, incluye los
desperfectos por Robo o su intento, asi
como los actos vanddlicos sobre fachadas.

En cuanto al mobiliario y equipamiento, la
garantia contempla la indemnizacion por la
reposicion de los bienes situados en el exterior
si estdn concebidos para depositarlos a la
intemperie. También incluye la reparacion o
reposicion de los bienes fijados a la fachada si
sufren dafios por actos vanddlicos.

BASICO EXTRA
(V] ~ Q

16

ROBO EN LA EDIFICACION 100%
Cubre la reparacion o reposicion de los — UALYDITE])
sistemas de proteccidn contra incendios MAXIMO

e intrusion, e incluye el robo de 50.000€

elementos pertenecientes a la Edificacion.

DINERO EN CAJA FUERTE MAXIMO

Para garantizar contra el Robo y/o la 30.000€
Expoliacién del dinero en efectivo
en caja fuerte.

DINERO FUERA DE CAJA FUERTE

Para garantizar contra el Robo y/o la ?‘3(6%:

Expoliaciéon del dinero en efectivo
fuera de caja fuerte y dentro
de mueble cerrado.

EXPOLIACION TRANSPORTADOR DE FONDOS

Para garantizar contra el Robo y/o la MAXIMO
Expoliacién del dinero en efectivo 30.000¢
fuera de caja fuerte y dentro de
mueble cerrado.

INFIDELIDAD DE EMPLEADOS MAXIMO

Cubre la indemnizacion por las 10.000¢
pérdidas econémicas derivadas de
actos de infidelidad de las personas
empleadas en el negocio, tales como actos
fraudulentos, desfalco,
falsificaciones,
malversaciones o
cualquier otro acto
punible por la Ley.

\[0)
DISPONIBLE

PARA
PYME




ALLIANZ NEGOCIO PLUS

LUCRO
CESANTE

@ Un conjunto de coberturas para proteger
tu negocio si se produce una interrupcion
temporal de la actividad a consecuencia
de un siniestro cubierto por tu poliza.

Debes optar por una de las siguientes
modalidades de cobertura: Indemnizacion
diaria, Margen bruto, Gastos permanentes,
Pérdida de alquileres e Inhabitabilidad.

INDEMNIZACION DIARIA

Cubre los Gastos Permanentes, durante el
Periodo de Indemnizacion, que resulten de
la interrupcion temporal, total o parcial, de
la actividad del negocio, como consecuencia
del acaecimiento de un siniestro cubierto por
la pdliza.

BASICO EXTRA
(V] (V] (V]

PRESTACION
DILYH Y

1.000¢

INDEMNIZACION
MAXIMA

100.000€

(o]
SUMA ASEGURADA*

MARGEN BRUTO

Esta garantia cubre la pérdida del Margen Bruto que
resulte de la disminucion del volumen de negocio
durante el Periodo de Indemnizacién de 12 meses
como consecuencia del acaecimiento de un siniestro
de dafio material cubierto por la poéliza, asi como el
aumento del coste de la explotacién, como
consecuencia de los gastos extraordinarios que sea
conveniente realizar para evitar o limitar la
disminucién del volumen de negocio durante el
Periodo de Indemnizacion.

BASICO EXTRA
(V] (V] (V]

17



ALLIANZ NEGOCIO PLUS

100%

SUMA ASEGURADA*
BASICO EXTRA
© © (V]
GASTOS PERMANENTES

Esta garantia cubre los Gastos Permanentes que
resulten de la disminucién del volumen de negocio
durante el Periodo de Indemnizacion de 12 meses
como consecuencia del acaecimiento de un siniestro
de dafio material incluido

en el contrato de seguro, asi como el aumento del
coste de la explotacion, como consecuencia de los
gastos extraordinarios que sea

conveniente realizar para evitar

o limitar la disminucion del

volumen de negocio durante

el Periodo de Indemnizacion.

PERDIDA DE ALQUILERES

Esta garantia cubre la pérdida de los Alquileres que
el Asegurado esté obteniendo por el arriendo de la
Edificacion asegurada como consecuencia de un
siniestro cubierto por la podliza.

La indemnizacion vendrd determinada por los
importes de los alquileres en el dia del siniestro,
descontados los gastos que el Asegurado habrd
dejado de afrontar como consecuencia del
siniestro, y durard desde dicho dia
hasta que los locales pudieran
ser habitados, sin que pueda
exceder de doce meses.

CARENCIA

48

HORAS
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DEFINICIONES

Gastos Permanentes: Los gastos en investigacion y desarrollo
del ejercicio; arrendamientos y cdnones; reparaciones y
conservacion; las partes permanentes de gastos en servicios de
profesionales independientes y primas de seguros; servicios
bancarios y similares; publicidad, propaganda y relaciones
publicas; las partes permanentes de gastos de suministros;
otros servicios; gastos de personal; otras pérdidas en gestion
corriente; gastos financieros (excepto pérdidas en valores
negociables a corto plazo, pérdidas de créditos a corto plazo y
diferencias negativas de cambio); dotaciones para
amortizaciones; dotaciones a las provisiones (excepto las de
existencias, para insolvencias de trafico, para valores
negociables a corto y largo plazo y para insolvencias de crédito
a corto y largo plazo); asi como cualquier otro gasto que por
las especiales caracteristicas del negocio tenga el cardcter de
permanente.

Beneficio Neto: La ganancia neta de la explotacion resultante
exclusivamente de los negocios tipicos de la empresa descrita
en la poliza, con exclusion de los ingresos financieros y de
cualquier resultado extraordinario, después de realizada la
debida provision para todos los gastos (permanentes o no) y
sin deduccion de cualquier impuesto aplicable a beneficios.

Margen Bruto: La suma que resulte de afiadir al beneficio neto
de la explotacion los Gastos Permanentes. En caso de pérdidas,
se considera como Margen Bruto (a efectos del seguro), la
cantidad que resulte de restar al conjunto de Gastos
Permanentes el beneficio neto negativo (pérdidas netas).

Volumen de Negocio: El conjunto de ingresos netos que
percibe el Asegurado en contrapartida de operaciones que
constituyen la actividad tipica de la empresa y cuya facturacion
ha sido efectuada en el curso del ejercicio o del periodo
considerado, asi como los trabajos realizados para el
inmovilizado de la Empresa, en idéntico periodo.



Volumen Anual de Negocio: El que hubiera obtenido el
Asegurado, sin la ocurrencia del siniestro, durante los doce
meses inmediatamente anteriores a la primera de las dos
fechas siguientes:

a) Lafecha en que el negocio ya no esté afectado por el
siniestro, 0

b) La fecha en que termine el periodo mdximo de
indemnizacion.

Cuando el periodo méximo de indemnizacion pactado sea
superior a doce meses, e igual o inferior a veinticuatro, el
«Volumen Anual de Negocio» serd el que hubiera obtenido el
Asegurado durante los veinticuatro meses inmediatamente
anteriores a la primera de las dos fechas antes indicadas.

Volumen Normal de Negocio: El que, durante el periodo
definido en «Volumen Anual de Negocio», se corresponda con
el Periodo de Indemnizacion.

Porcentaje de Indemnizacion: El resultado de dividir el
Margen Bruto o los Gastos Permanentes asegurados
correspondientes al periodo definido en el apartado «Volumen
Anual de Negocio», entre el Volumen Anual de Negocio,
expresado en tanto por cien.

Periodo de Indemnizacion: Aquel que comienza el dia del
siniestro de dafios materiales, y durante el cual los resultados
econdmicos de la Empresa quedan afectados a consecuencia
de dicho siniestro, sin que pueda exceder de 12 meses.

100%

SUMA ASEGURADA*

INHABITABILIDAD

Se garantiza la indemnizacion de los gastos que se le
originen al Asegurado por el desalojo forzoso de la
Edificacion asegurada como consecuencia de un
siniestro cubierto por la pdliza.

La indemnizacion vendrd determinada por el alquiler
de un local, de parecidas caracteristicas al siniestrado y
ubicado lo mds cerca que sea posible, durante el
tiempo que se invierta en la reparacion de los dafios
causados por el mencionado siniestro, sin que pueda
exceder de doce meses.

A la cifra anterior se le afladirdn los gastos de
traslado del Mobiliario y equipamiento y/o
Mercancias, segun proceda, desde
el local siniestrado al nuevo local
y su regreso, y se le deducirdn
todos los gastos que el

Asegurado habrd

dejado de afrontar

CoMOo consecuencia

del siniestro.

CARENCIA

48

HORAS

19



ALLIANZ NEGOCIO PLUS

FRANQUICIA
PARA PYME

300¢

RESPONSABILIDAD CIVIL

@ Allianz Negocio Plus te ofrece un conjunto de
coberturas que cubren tus obligaciones de

e indemnizar a un tercero por los dafos
corporales, materiales y perjuicios directos que
de ellos se deriven, que causes de forma
involuntaria, siempre que resultes civilmente
responsable de acuerdo con los supuestos que
se citan mds adelante.

Todos los dafios que provengan del mismo
acontecimiento, sea cual fuere el nimero de
reclamantes o de supuestos de Responsabilidad
Civil en que incurras se considera que
corresponden a un sélo y Unico siniestro.

La cobertura incluye el pago de las

indemnizaciones que debas realizar y los
gastos derivados.

20

INDEMNIZACION
MAXIMA -

1.500.000e

POR SINIESTRO
Y ANUALIDAD

AMBITO TERRITORIAL

Elinterés asegurado se halla garantizado Unicamente
con relacién a hechos ocurridos y declarados
(reclamados) dentro del territorio de la Unidn Europea,
Andorra y Reino Unido.

AMBITO TEMPORAL

Elinterés asegurado se halla garantizado por dafios y
perjuicios ocurridos durante la vigencia del contrato,
cuyo hecho generador haya tenido lugar después de la
fecha de efecto del mismo, en su parte relativa a la
cobertura de Responsabilidad Civil, y cuya reclamacion
nos sea comunicada en cualquier momento de su
vigencia, o dentro del afio siguiente a la fecha de
rescision, pero siempre dentro de los limites legales de
prescripcion y caducidad de la accién aplicables tanto al
caso como al seguro.



ALLIANZ NEGOCIO PLUS

SUPUESTOS EN LOS
QUE LA COBERTURA
ENTRA EN VIGOR

RESPONSABILIDAD CIVIL INMOBILIARIA

Te cubre la Responsabilidad Civil derivada de la

propiedad de la Edificacién asegurada, los terrenos donde

estd construida y de la realizacion de obras de

mantenimiento o reforma de la misma, siempre que dichas

obras tengan la calificacion administrativa de «Obra
Menor».

Si se aseguran Obras de Reforma solo estardn cubiertas
las obligaciones atribuibles a ellas.

Esta cobertura no garantiza las obligaciones derivadas
de dafios y perjuicios a consecuencia de la actividad
ejercida en la Edificacién asegurada.

BAsIcO OPTIMO EXTRA
1 ™~ ™~

RESPONSABILIDAD CIVIL LOCATIVA

Te cubre la Responsabilidad Civil que se pueda derivar
de tu condicién de arrendatario de la edificacién en que
desarrollas la actividad de negocio, frente al propietario
de la misma, siempre que los dafios a dicha edificacion
sean consecuencia de un incendio, una explosién o de la
accion del agua.

BAsICO OPTIMO EXTRA
™~ ™~ ™

DEFINICIONES:
TERCERO: CUALQUIER PERSONA EXCEPTO:

- ElTomador del seguro, el Asegurado y sus familiares en primer grado, socios o
miembros del consejo de administracion u érgano equivalente.

- Quiénes de hecho o de derecho dependan de él mientras actten en el dmbito
de dicha dependencia.

- Sociedades matrices, accionistas, filiales, participadas o dependientes de un
mismo accionista o grupo, en igual proporcion que la relacion accionarial existente.

21
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4

RESPONSABILIDAD CIVIL PATRONAL

Protege la Responsabilidad Civil que puedas tener frente
a las reclamaciones por dafios personales causados por
accion u omisiéon a los empleados en un accidente
laboral, reconocidos y aceptados como tales por los
Organismos Laborales competentes.

Esta cobertura incluye la Responsabilidad Civil
Cruzada, entendiéndose por tal la que para ti, como
Asegurado, resulte de danos corporales sufridos por
empleados de contratistas y subcontratistas que trabajen
para el negocio asegurado.

BASICO  OPTIMO EXTRA
™~ ™~ ™~

GASTOS DERIVADOS: Conjunto de desembolsos que haya que realizar para el pago de
las siguientes prestaciones, con ocasion y como consecuencia de un siniestro:

- La constitucién de fianzas civiles y penales, excepto para multas, exigidas al
Asegurado.

- Ladefensa del Asegurado en el marco de la direccion juridica asumida por la
Compaiiia frente a la reclamacion del perjudicado.

- Latasacion pericial de los darfios sufridos por el perjudicado.
- Elsalvamento, para evitar o reducir las consecuencias del propio siniestro.

21



RESPONSABILIDAD CIVIL DE LA EXPLOTACION

Se trata de la Responsabilidad Civil que como Asegurado
debas afrontar como consecuencia directa del desarrollo de
tu actividad empresarial en el recinto de la Empresay, en
particular, por:

cla realizacién de las tareas necesarias para el buen
funcionamiento de la mismai.

+ Laactuacion de los empleados, en el desempefio de su
cometido laboral.

« Elconsumo de alimentos y bebidas por visitantes dentro
de la explotacion, y en el dmbito de un dgape o
invitacién promocional o comercial.

+ La custodia de bienes de uso personal de visitantes,
clientes y proveedores, por su destruccion o desaparicion,
explicable o inexplicable, con un limite por Visitante,
Cliente o Proveedor de 600 euros, y mdximo por siniestro
y anualidad de seguro de 1.800€.

+  Lapropiedad, utilizacion y mantenimiento del Mobiliario
y equipamiento empresarial.

En este sentido se incluye la utilizacion de la maquinaria
en el recinto empresarial, siempre y cuando dicha
maquinaria no pueda asegurarse por el Seguro de
Automoviles, ni los dafios que eventualmente ocasionen
sean objeto de su cobertura.

- Eltratamiento, almacenaije, carga, descarga y transporte
de mercancia objeto de la actividad empresarial.

22

+ Laorganizacién y mantenimiento de los servicios de
seguridad, vigilancia, médicos de empresa, sociales y
recreativos para el personal.

+ Eldesarrollo de eventos comerciales directamente
relacionados con la actividad, tales como
demostraciones, exposiciones, ferias y similares, que se
celebren tanto dentro como fuera del recinto
empresarial.

Esta cobertura incluye la Responsabilidad Civil Subsidiaria,
entendiéndose por tal la que debes afrontar como
Asegurado, aungue no directamente, por actos de terceros
en conexidn con tu propia actividad y, en concreto, por:

a) Actos de personas que no tengan relacion de
dependencia con el negocio asegurado y de cuya
actividad te sirvas en el ejercicio de la tuya propia, como
subcontratistas y sus empleados.

b) Conducciéon por empleados del negocio asegurado,
para el desempefio de su trabajo, de vehiculos de su
propiedad o alquilados, con ausencia o insuficiencia de
seguro, desconocida por ti como Asegurado y sélo por lo
que respecta a la cobertura voluntaria de
Responsabilidad Civil de circulacion del automaovil, en
exceso del limite de seguro obligatorio cubierto por otro
asegurador o el Consorcio de Compensacion de
Seguros.

¢) La presente garantia queda supeditada a que concurran
las siguientes condiciones:

- Que sea declarada por sentencia judicial firme la
Responsabilidad Civil de la empresa subcontratista.

— Que se acredite la insolvencia de la empresa
subcontratista, asi como que sea condenado el
Asegurado como responsable civil subsidiario.

- Que la citada empresa subcontratista no tenga
suscrita ni en vigor ninguna poliza que garantice la
Responsabilidad Civil derivada de su actividad. Si la
tuviere y el capital fuera insuficiente, nosotros
asumiremos el resto del importe hasta su propio limite.

BASICO EXTRA
™~ ™~ ™~



RESPONSABILIDAD CIVIL DE LOS PRODUCTOS

Se trata de la Responsabilidad Civil resultante para el
negocio asegurado como consecuencia directa de:

a) La puesta en el mercado de los bienes que
comercializa una vez que, entregados a sus clientes, él
ha perdido su poder de disposicién y control sobre los
mismos.

b) Eluso o consumo de tales bienes por terceras
personas.

c) Errores en las instrucciones de montaje, utilizacion o
consumo.

d) Dafios sufridos por bienes que sean producidos
mediante unién y mezcla del producto del Asegurado.

Esta cobertura incluye la Responsabilidad Civil de
Trabajos o Servicios Prestados, entendiéndose por tal la
que es consecuencia directa de dafos personales y

materiales causados a terceros por los trabajos realizados

o servicios prestados, después de su ejecucion y entrega
durante los doce meses posteriores a la terminacion y/o
entrega de los trabajos o servicios prestados.

BASICO EXTRA
™~ ™~ ™

RESPONSABILIDAD CIVIL DE LOS TRABAJOS EN EL EXTERIOR

La Responsabilidad Civil de la explotacion, se extiende a
las reclamaciones que debas afrontar como
consecuencia directa del desarrollo de tu actividad
empresarial fuera del recinto de la Empresa, y siempre en
territorio espafiol, por trabajos o servicios encargados por
terceras personas.

BASICO EXTRA
™~ ™~ ™~
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SUMA ASEGURADA
PARA MERCANCIAS

Si tienes un Comercio, Allianz Negocio Plus
pone a tu disposicion esta cobertura en los
paquetes Optimo y Extra. Como verds te
resultard muy Util porque te cubre la reparacion
de los dafios materiales que sufran los bienes
asegurados o la reposicion de los mismos
cuando desaparezcan o se destruyan, durante
el transporte de dichos bienes —ya sea ajuar o
mercancias— en vehiculos u otro medio de
transporte propiedad del negocio asegurado o
de sus empleados, como consecuencia directa
de:

+ Accidentes propios del medio de
transporte.

+ Incendio, explosién y caida del rayo.

+  Robo en cuadrilla o a mano armada.

+  Robo del vehiculo, con violencia en el
mismo.

+ Accidon de huelguistas y manifestantes.

MAXIMO BASICO EXTRA

100.000€ — T

+  Pérdida total de la embarcacién. Contribucion a la
averia gruesa, naufragio, varada o embarrancada,
colisiéon o abordaje durante el eventual trénsito
maritimo del medio de transporte, para el paso de
canales, estrechos y otras franjas maritimas que
separen zonas del trayecto.

IMPORTANTE

No estdin cubiertas por esta garantia La reparacion o
reposicion de los bienes a consecuencia de dafios
materiales, destruccion o desapariciéon debidos a:

« Causas distintas de las descritas como cubiertas.

- Derivadas del transporte de mercancia clasificadas
como peligrosas, en vehiculos propios o de terceros.

+ Las rayaduras, desconchados, agrietamientos,
deformacion, decoloracion, mojaduras, oxidaciones,
moho, manchas y defectos estéticos similares, asi como
mermas naturales.

« Transporte de animales vivos, mercancias averiadas,
metdlico, efectos comerciales o bancarios, objetos de
arte, plantas vivas, flores y plantones de siembra,
tarjetas de crédito o similares, telefonia movil
(incluidas tarjetas prepago).

« Eldolo o culpa grave del Asegurado o la infidelidad
del personal dependiente del negocio asegurado.






ALLIANZ NEGOCIO PLUS

ACTIVIDADES AGROPECUARIAS
GANADO

)

o%
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Allianz Negocio Plus incorpora una cobertura
especifica para las actividades agropecuarias
en la que se recogen todas las inquietudes y
necesidades de aseguramiento de agricultores
y ganaderos.

Para que puedas analizar y valorar de forma
répida y sencilla el alcance de las coberturas
hemos clasificado los bienes asegurados en
funcion del lugar en que se encuentran dentro
del recinto agropecuario.

BIENES EN EL CAMPO

En el apartado de Mobiliario y equipamiento el
seguro incluye los bienes muebles que, por su
naturaleza o caracteristicas, deban encontrarse
fuera de la edificacion o edificaciones del
Negocio, pero siempre en terreno o terrenos de
la explotacion agropecuaria y gue pesen mds
de 100 kilos, que denominaremos «Bienes en el
campo» y quedardn garantizados con un limite
mdximo de seis mil euros en exceso del diez por
ciento del valor del bien siniestrado, sin que
dicho porcentaje exceda de tres mil euros.

BIENES FUERA DEL LOCAL O LOCALES

se garantizan los bienes correspondientes a
Mobiliario y equipamiento, y/o Mercancia, si
estos conceptos estdn asegurados, cuando se
encuentren fuera de los locales objeto del
seguro y siempre que dichos bienes se
encuentren a menos de 200 metros del
inmueble principal, o si estdn a mds de esa
distancia que pesen mds de 100 kilos cada uno.

PRESTACION
MAXIMA

6.000€

10%

LiMITE BIEN
SINIESTRADO

3.000€

BASICO EXTRA

o o )

ESTA COBERTURA SOLO
SE PUEDE CONTRATAR PARA

PYME




ALLIANZ NEGOCIO PLUS

RESPONSABILIDAD CIVIL DE LA EXPLOTACION

La cobertura de Responsabilidad Civil de la explotacion se
extiende a:

1. Laguema voluntaria de restrojos o malezas en los
terrenos de la explotacion asegurada, siempre que se
haya obtenido la correspondiente autorizacion y se
hayan observado diligentemente las disposiciones
legales de la Administracion y de la Autoridad Publica.

2. Latenencia de perros y gatos dentro de la explotacion
asegurada, siempre que se cumple con las disposiciones
de la Administracion.

3. Latenenciay uso de animales de tiro y silla, dentro del
recinto de la explotacion agropecuaria, cumpliendo
igualmente con las disposiciones de la Administracion.

4. |osdafos en campos o cultivos de terceros causados por
el ganado propiedad del Asegurado, siempre que esté
asegurado en podliza.

EXCLUSIONES

Las obligaciones derivadas de dafios y prejuicios a consecuencia de:

a) La organizacion o intervencion en pruebas o competiciones de
cualquier actividad deportiva, asi como la prdctica de la caza.

b) La realizacion de actividades propias de un club hipico, tales
como el alquiler de caballos o su monta por terceros, y en
general cuando los terceros se sirvieran o utilizaran a los
animales de silla y tiro.

¢) Lafumigacién aérea.

d) Los dafios a los bienes tratados con productos fitosanitarios, asi
como la debida a tratamientos con parasiticidas, insecticidas o
herbicidas, como consecuencia de la inobservancia de las
instrucciones de empleo o de las disposiciones de la
Administracion.

e) La propiedad de perros de razas potencialmente peligrosas.
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ALLIANZ NEGOCIO PLUS

COBERTURA PARA GANADO

¢QUE TE GARANTIZA

La reposicion del ganado asegurado cuando muerd o
desaparezca como consecuencia directa de los supuestos
de activacién que se indican a continuacion :

28

Incendio, explosion, caida de rayo o electrocucion.
Robo.

Accidente, entendiéndose como tal todo
acontecimiento que tenga su origen en una causa
fortuita, stbita, violenta y ajena a la intencionalidad
del asegurado, como son:

— Hidrocucién, es decir la falta de respiracién a causa
de la entrada de agua en los pulmones, como
consecuencia de la inmersion en masas de agua.

— Ataque de alimafias, siempre que gueden restos
que demuestren, de forma inequivoca, el atague.

— Impacto de vehiculos terrestres, conducidos por
Terceros, totalmente ajenos al negocio asegurado
y sin ninguna relacién con éste o con sus
actividades.

— Despefiamientopor pendientes, precipicios o
laderas.

— Ingestiéon de cuerpos extrafios, sin que sea un
envenenamiento, siempre que en el examen
post-mortem se establezca una relacion directa
entre la causa y el efecto.

— Asfixia, entendiéndose por tal el dafo producido
en los animales a consecuencia de la falta de aire
y oxigeno, sofocacién y/o fallo cardiorrespiratorio,
siempre y cuando sean debidos a:

Se entiende por Ganado el conjunto de
animales que son alimentados, cuidados y
mantenidos con el fin de obtener una
rentabilidad econémica, e inscritos en el

pertinente «Libro Registro» de la
explotacion. Por tanto el animal estara
saneado por el Organismo Oficial
competente, y correctamente marcado con
el “identificador” (tatuajes, crotal,
aplique, etc.) correspondiente.

a) Robo, actos de vandalismo o averias en los
sistemas de ventilacion o en las instalaciones
eléctricas y electronicas de la nave o naves en las que
se encuentran, que deberd ser debidamente
justificada mediante oportuno informe y factura de
reparacion.

b) Fallos en los sistemas de ventilacion motivados por
interrupcion en el suministro de energia eléctrica de la
Red Publica, siempre y cuando sea de una duracion
superior a una hora, no exista previo aviso por parte
de la Compafia suministradora de electricidad, y se
constate la existencia de un grupo electrégeno en
perfectas condiciones de uso, con capacidad
suficiente para atender las necesidades de fluido
eléctrico de la explotacion.

c) Aplastamiento por pdnico.

d) Golpe de calor, excepto en animales que se
encuentren en el interior de naves cerradas,
entendiéndose



ALLIANZ NEGOCIO PLUS

¢Qué animales no estan asegurados?

Los que se encuentren con dafios o incapacidad
fisica del tipo que sea asi como los que no se
encuentren en perfecto estado de salud en el
momento en que el seguro entre en vigor.



ALLIANZ NEGOCIO PLUS

LOS SERVICIOS DE
ALLIANZ NEGOCIO PLUS

ASISTENCIA
Y URGENCIAS

O

ASISTENCIA
JURIDICA

En este apartado encontrards una
breve descripcion de los multiples h
servicios de asistencia, ayuda y
asesoramiento que incluyen
las tres modalidades de
Allianz Negocio Plus
para estar siempre
contigo, a tu lado.

ASISTENCIA
«SIEMPRE CONTIGO
A TU LADO»
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ALLIANZ NEGOCIO PLUS

ASISTENCIA
Y URGENCIAS

Este servicio pone a tu disposiciéon una red de
asistencia permanente para prestarte, en los
plazos mds breves posibles, la atencién de
profesionales cualificados en las siguientes
especialidades: Asistencia, Ambulancias,
Urgencias de seguridad, Cerrajeria urgente,
Fontaneria urgente y Electricidad de
emergencia.

AMBULANCIAS

Traslado gratuito del titular de la poliza y de
los empleados con contrato laboral vigente
desde el recinto asegurado hasta el hospital
mds cercano o adecuado, en un radio de 50
kilometros, a causa de accidente o
enfermedad sufrida en el recinto objeto de
este seguro, siempre que tl, como asegurado,
no tengas derecho a este servicio a través de
la Seguridad Social u otra entidad publica,
privada o en régimen de previsién colectiva.

URGENCIAS DE SEGURIDAD

Envio de personal cualificado de seguridad
cuando a consecuencia de un siniestro de
incendio, explosiéon o robo, el recinto quede
con acceso fdcil a su interior. Los costes de
desplazamiento y permanencia serdn
gratuitos (mdaximo 96 horas)

CERRAJERIA URGENTE

Cuando no se pueda entrar al recinto
asegurado por cualquier causa accidental,
como pérdida, extravio o robo de llaves o
inutilizaciéon de la cerradura por intento de

robo u otra causa que impida la apertura de la misma, el
seguro se hard cargo de los gastos de desplazamientoy
de los eventuales costos de reposicion o arreglo de la
cerradura, llaves u otros elementos de cierre.

FONTANERIA URGENTE

Si se produce una rotura en las conducciones fijas de
agua de la Edificacion, el seguro cubre la busqueda,
localizacion y reparacion de la misma. Los costes de
desplazamiento, recambios y mano de obra de la
reparacion urgente (mdximo 3 horas) son gratuitos,
hasta el méximo que se establece en péliza.

ELECTRICIDAD DE EMERGENCIA

En caso de falta de energia eléctrica en todo o en parte del
recinto asegurado, por averia en las instalaciones
particulares del mismo, se enviard un operario con la mayor
prontitud para que realice la reparacion de emergencia
necesaria y restablecer el suministro del fluido eléctrico
siempre que el estado de la instalacién lo permita. Los
costes de desplazamiento y mano de obra de esta
reparacion de urgencia (mdximo 3 horas) serdn gratuitos.
El Asegurado, abonard el coste de los materiales que
fueran necesarios.

Quedan excluidas las averias propias de mecanismos
tales como enchufes, conductores, interruptores, etc.
También la reparacion de las averias propias de
aparatos de calefaccion, electrodomésticos y, en
general, cualquier averia propia de un aparato que
funciona por suministro eléctrico.

BASICO OPTIMO EXTRA
Q Q Q
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ASISTENCIA
JURIDICA
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Tienes a tu disposiciéon un Centro de
Consulta y Asesoramiento juridico
telefénicoy, si fuera necesario, la
proteccién del ejercicio de t us derechos, en
relacién directa con los supuestos de
aplicacion descritos en la pdliza.

EJEMPLOS DE SUPUESTOS DE APLICACION:

» Reclamacion por dafios causados por terceros.
+  Reclamacion por molestias causadas a vecinos.

+  Reclamacion a terceros por prestacion defectuosa
de servicios de reparacion o mantenimiento.

+  Reclamacion por conflictos de servidumbres, lindes y
medianerias relativas a la Edificacion.

+  Reclamacion por incumplimiento de terceros de
contratos de compraventa, depdsito y similares.

+  Conflictos con la Comunidad de Propietarios..

+  Conflictos derivados del contrato de alquiler.

+ Defensa de la responsabilidad penal como miembro
de la Junta de Copropietarios de la Comunidad.

COBERTURA

100%

COSTE
ASESORAMIENTO
Y PROTECCION

BASICO EXTRA
Q Q Q

ASISTENCIA
«SIEMPRE CONTIGO, A TU LADO»

Allianz Negocio Plus te ofrece una serie de
servicios punteros para que tu negocio esté
siempre operativo, con el grado de
inmediatez necesaria en la nueva
economia digital. A traves de una simple
llamada telefénica contards con la ayuda
técnica mds completa y el asesoramiento
de profesionales altamente cualificados,
que te ofrecen en todo momento
soluciones a tu medida. Porque Allianz
quiere estar siempre muy cerca de ti.

Incluye multiples servicios relacionados con:

» Servicios de Asistencia Digital.
» Asesoramiento y Proteccion Juridica.
e Consulta de ayudas y subvenciones.

BASICO EXTRA
Q Q Q
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SERVICIOS DE ASISTENCIA DIGITAL

ASISTENCIA INFORMATICA TELEFONICA

Mediante una simple llamada telefénica accedes a una
red de asistencia que te proporciona multiples
prestaciones relacionadas con el uso de hasta cuatro
ordenadores situados en el local del negocio.

« Ayuda técnica para la resolucién de problemas con
tu ordenador en caso de mal funcionamiento.

+ Asistencia interactiva en el uso de aplicaciones.

« Asistencia para resolver consultas relacionadas con
el uso de otros dispositivos electrénicos: Teléfono
movil, PDA y Smartphones.

¢Qué servicios incluye?

Configuracién de aplicaciones, equipos y copia de
seguridad para la ayuda de las siguientes
funcionalidades:

- Instalacion, puesta en marcha y utilizaciéon de las
aplicaciones y equipos para los que se puede
solicitar asistencia.

- Cambio de la parametrizacion de cualquiera de las
aplicaciones para las que se puede solicitar la
asistencia o sistemas soportados, con el objetivo de
optimizar el funcionamiento.

- Adiciéon o eliminacion de funcionalidades.
- Adicion o eliminacién de aplicaciones.

- Apoyo con la configuracién de una cuenta con
capacidad de 2GB como copia de seguridad,
incluyendo apoyo con la programacion de la
periodicidad con la que se realizard la copia de
seguridad.

Asistencia en el acceso y la utilizacion de Internet para
la ayuda de las siguientes funcionalidades:

- Asistencia sobre la configuracién de la conexion a
Internet de Windows.

Incluye cuatro tipos de asistencia
y servicios:

» Asistencia Informatica Telefénica.
¢ Asistencia Informatica “in situ”.
* Recuperacion de Datos

Geolocalizacion y Borrado de Informacion

- Asistencia sobre los distintos medios de conexion a
Internet: conexion RTC, conexidon ADSL, cable, WiFi,
3G o red eléctrica.

- Asistencia sobre las herramientas estdndar de
Internet: MS Internet Explorer, MS Outlook, Outlook
Express, Opera, Chrome, Safari.

- Asistencia sobre los principales motores de
bUsqueda: Google, Yahoo, MSN.

- Asistencia a la utilizacion del correo electrénico: envio
de emails, adjuntado de ficheros, solicitud de acuses
de recibo, etc.

- Consejos e informacién sobre el pago seguro en
Internet: protocolo SSL, aspectos técnicos de la
seguridad en los pagos por Internet, asi como
organismos independientes de medios de pago por
Internet.

ASISTENCIA INFORMATICA «IN SITU»

Cuando no se haya podido resolver la incidencia del
ordenador a través de las opciones indicadas en la
prestacion de Asistencia Informdtica Telefénica, se
propiciard la asistencia por parte de un técnico que
acudird al domicilio que conste en las Condiciones
Particulares de la pdliza.

La Asistencia Informdtica «In Situ» estd limitada a una
prestacion por péliza y afio. La prestacion incluye los
gastos de desplazamiento y el coste de las dos primeras
horas de mano de obra y excluye los costes de material.
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SERVICIOS DE ASISTENCIA DIGITAL

RECUPERACION DE DATOS

Incluye la recuperacion de datos informdticos en uno de
los ordenadores de tu propiedad, que esté situado en el
recinto del negocio y que haya sufrido incidentes de
cualquier tipo que impidan el normal acceso a la
informacion.

La recuperacion de informacion estard limitada a una
prestacion por poéliza 'y afio.

GEOLOCALIZACION Y BORRADO DE INFORMACION

Esta cobertura requiere la instalaciéon de un software
especifico de Allianz mediante el cual podrds:

+ Localizar el ordenador de tu propiedad siempre y
cuando el mismo haya sido robado o perdido, haya
tenido acceso a Internet y no haya sido formateado
por un tercero.

«  Borrar la informaciéon del ordenador en caso de robo
o pérdida del mismo, siempre y cuando los archivos y
ficheros a borrar hayan sido identificados, en la
propia aplicacién, por ti tras la instalacion del
software y el ordenador no haya sido formateado,
por un tercero, tras el robo o la pérdida.

El coste de la instalacion del software serd asumido por
Allianz.

En ambos casos, deberds ser tu quien a través de la
aplicacion, con tu cddigo de acceso y contrasefia, actives
la prestaciéon de geolocalizacion y borrado de
informacién.
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APLICACIONES Y PROGRAMAS SOPORTADOS PARA
ASISTENCIA INFORMATICA TELEFONICA E «IN SITU»

Los servicios relacionados con software podran realizarse sobre las siguientes
aplicaciones y programas. El Asegurado deberd contar con las pertinentes licencias de
utilizacion de los programas informdticos para los que se solicita asistencia:
EOS: todos los sistemas operativos soportados por el fabricante.
Hardware: PC, pantalla, dispositivos de almacenamiento externos, webcam,
impresoras, escaneres.
Microsoft Office Suite (Word, Excel, PowerPoint, FrontPage y Access).
Programas de Internet: Internet Explorer, Netscape Navigator, Mozilla Firefox,
Opera, Chrome, Safari, Outlook y Outlook Express, Eudora, MSN Messenger y
Yahoo Messenger.
Programas multimedia: Acrobat, Windows Media Player, Real Audio y los
principales codecs del Mercado.
Compresores: WinZip, WinRar, entre otros.
Peer to peer: Emule, Kazaa, eDonkey, entre otros.
Antivirus y Firewalls: Panda, Norton, Symantec, McAfee, entre otros.
Gestion de drivers de cualquiera de los dispositivos antes mencionados.
Otros: principales sincronizadores PC/PDA del mercado.

DISPOSITIVOS PARA LOS QUE SE PUEDE SOLICITAR LA

RECUPERACION DE DATOS

+  Discos duros (de ordenadores de sobremesa y portatiles) de tipo: IDE, E-IDE, ATA,
S-ATA, SCSI, Discos de Portdtil 2,5" (laptop y notebook), Ultra-SCSI, Wide SCSI,
SCA80.
Memorias portdtiles: Floopy (diskettes, disquete LS 120), Jazz, Zip, CDROM, DVD,
DVD-R, DVD+R, DVD-RW, Pendrive, Discos SDD
Memorias de PDA o similares: Flash, Smart Card, Memory Card, Smart Media,
Memory Stick, Microdrive,
PCMCIA.
Otros sistemas de almacenamiento: videograbadores DVD o media center (disco
duro); videocamaras, cdmaras de foto, PDA o sistemas similares (tarjetas de
memoria), Blu Ray.
Se puede solicitar esta prestacion en los dispositivos con los siguientes sistemas
operativos: Windows, Macintosh y Lynux.
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ASESORAMIENTO Y PROTECCION JURIDICA

Dirigido a toda persona fisica o juridica que actue como
profesional, autbnomo o empresa 'y, en su caso, d la
persona en la que se delegue la direccién del negocio.

Puedes realizar tus consultas a través de una centralita
telefénica y recibir la prestacion de asesoramiento
juridico garantizada. No obstante, también puedes
elegir libremente Abogado y Procurador sin sujetarte a
las instrucciones de la Compafiia.

La prestacién incluye el ejercicio de las acciones,
judiciales y extrajudiciales, de reclamaciony el pago de
las minutas de honorarios y facturas de gastos debidos a
las acciones de reclamaciéon, de acuerdo con las normas
y baremos de los correspondientes Colegios
profesionales.

El Ambito territorial de la cobertura serd siempre ante
los tribunales espafoles con sujecion al Derecho
Espafiol.

Indemnizacién: EL 100% del precio del asesoramiento y
de la proteccién juridica, con el limite de 12.000 €.

Se establece una cuantia minima litigiosa de 600 euros
para cada garantia.

COBERTURA

100%

COSTE
ASESORAMIENTO
Y PROTECCION
CUANTIA
MiNIMA LITIGIOSA

600e

PARA CADA
GARANTIA

Este servicio pone a tu disposicion una red
de asistencia capacitada para prestarte el
asesoramiento y la proteccion juridica de

tus intereses en el @mbito de la actividad
profesional o empresarial que desarrollas
en las condiciones que aqui se detallan.

¢Qué servicios y garantias incluye?
Asesoramiento Juridico Telefénico.
Redaccién y Revision de Documentos Legales.
Defensa Penal.
Reclamacion de Dafos y Perjuicios.
Defensa frente a Sanciones Administrativas.
Defensa Supletoria de la Responsabilidad Civil.
Reclamacion en Contratos de Suministro.
Defensa por Reclamaciones Laborales.
Reclamacion Extrajudicial de Facturas Impagadas

Reclamaciones por Prestaciones Sociales del
Autdnomo.

Defensa ante Reclamaciones por Acoso Laboral y/o
Acoso o Agresion Sexual en el Ambito Laboral.

Reclamaciones del Auténomo Econdmicamente
Dependiente.

«  Conexion con Despachos de Letrados.
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CONSULTA DE AYUDAS Y SUBVENCIONES

El Asegurado, persona fisica o juridica que actué como
profesional, auténomo o empresa o la persona en la que
se delegue la administracién o direccién del negocio
podrd acceder a informacion relevante para:

* Realizar basquedas ilimitadas mediante multiples
criterios: palabras clave, categoria y dmbito
geogrdfico.

+ Recibir alertas a través de e-mail sobre las
subvenciones a empresas que sean de interés del
Asegurado.

* Acceder a un resumen completo de subvenciones: la
informacién que se proporcionard serd la siguiente:

— Titulo de la Subvencion:
Nombre de referencia de la Subvencion.

—  Nudmero de referencia:
Coddigo identificativo.
—  Objeto:
En qué consiste la Subvencion.

- Convoca:
Organismo que convoca la Subvencion.

— Gestiona:
Organismo que gestiona la Subvencién.

— Fechas de solicitud:
Tiempo de vigencia para solicitar la Subvencion.

— Beneficiarios:
Quiénes pueden optar a la Subvencion.
— Requisitos:
Condiciones minimas para optar a la Subvencion.

— Localizacién del Beneficiario:
Lugar de procedencia de los beneficiarios.

— Localizacion de acciones Subvencionables:
Dénde se localiza la Subvencion.

— Ficheros disponibles:
Documentacién disponible con informacion
de la Subvencién.
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Con esta herramienta encontraras las
ayudas y subvenciones que buscas. Se
trata de un portal con informacién
actualizada de todos los ambitos:
comunitario, estatal y autonémico. Podras
encontrar el Diario Oficial de la Unién
Europeaq, el Boletin Oficial del Estado y los
Boletines Oficiales de las distintas
Comunidades Autonomas y mucho madas.

Descargar documentos oficiales relativos a cada
subvencién. Entre ellos, se incluyen la convocatoria, los
anexos e impresos de solicitud.

Acceder a toda la informacién sobre los Organismos
relacionados con cada ayuda

Pagina web:

http://allianzatulado.com/
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SEGMENTOS DE NEGOCIO
CONDICIONES ESPECIALES

Allianz Negocio Plus se adapta a
todas las actividades econémicas y
te ofrece ademads un encaje total en
algunos segmentos de negocio que
por sus peculiaridades necesitan
condiciones especiales para

una cobertura integral.

CONSULTA CON TU MEDIADOR
DE SEGUROS EN ALLIANZ

BODEGAS
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